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กระบวนการ  ขั้นตอน  และวิธีปฏิบัติราชการในการให้บริการประชาชน
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แจ้งผลการดำเนินการ                   แก่ประชาชน  (๗  วัน)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ











บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา








การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์


๔ ขั้นตอน รวมระยะเวลา  ๗  วัน 








ประชาชนเขียนคำร้อง





           
































                                                        


                                                        





                                                                                           � HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/north_flower/tulip/index.html" ���











หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา








ลงนามใบสั่งน้ำ


รถบรรทุกน้ำถึงสถานที่


ร้องขอ  ๓๐ นาที








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ











ประชาชนเขียนคำร้อง








การสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค


๔  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๓๐ นาที





           
































                                                        


                                                        





 

















� HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/chd/parrot_flower/index.html" ���


หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา








แจ้งผลการดำเนินการ                 แก่ผู้บังคับบัญชา








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบเพื่อออกไปช่วยเหลือผู้ประสบภัยทันที











ประชาชนเขียนคำร้อง








งานช่วยเหลือสาธารณภัย


๔  ขั้นตอน  ทันทีที่ได้รับแจ้ง





           
































                                                        


                                                        





 








� HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/pages/016.htm" ���





หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








ให้บริการอินเตอร์เน็ต 








ประชาชนเขียนคำร้อง








การให้บริการอินเตอร์เน็ต


๒  ขั้นตอน  ให้บริการทันที





















































                                    �











หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักงานปลัด





















































บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบเพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสาร


 (๕  นาที)











ประชาชนเขียนคำร้อง








การให้บริการข้อมูลข่าวสาร


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๕  นาที

































































� HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/pages/004.htm" ���


หน่วยงานที่รับผิดชอบ  สำนักงานปลัด





















































บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา





แจ้งผลการดำเนินการ                 แก่ประชาชน  (๑๕ วัน)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ











ประชาชนเขียนคำร้อง








การรับและพิจารณาเรื่องราวร้องทุกข์จากผู้บริโภค


๔ ขั้นตอน รวมระยะเวลา  ๑๕  วัน 





           
































                                                        


                                                        





                                                                                           � HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/north_flower/tulip/index.html" ���




















หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








ออกใบเสร็จรับเงิน (๒  นาที)





เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร/คำนวณอัตราภาษี  ประชาชนเขียนคำร้อง 


 (๓  นาที)








ประชาชนยื่นเอกสาร





การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่/


ภาษีโรงเรือนและที่ดิน/ภาษีป้าย


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๕  นาที





           







































































� HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/desert_plant/gallery1/index.html" ���หน่วยงานที่รับผิดชอบ  ส่วนการคลัง








หน่วยงานที่รับผิดขอบ  ส่วนการคลัง





บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา


(๑๕  นาที)





ออกหนังสือรับรอง


 (๕  นาที)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ


 (๑๐  นาที)








ประชาชนเขียนคำร้อง








การออกหนังสือรับรองสิ่งปลูกสร้าง


๔  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๓๐ นาที





           
































                                                        


                                                        





 

















 �               หน่วยงานที่รับผิดชอบ  ส่วนโยธา


























หน่วยงานที่รับผิดขอบ  ส่วนโยธา








บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา


(๑๐  นาที)





แจ้งผลการดำเนินการ                 แก่ประชาชน  (๕  นาที)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ (๒๕  นาที)











ประชาชนเขียนคำร้อง








การให้บริการถังขยะ


๔ ขั้นตอน รวมระยะเวลา  (๔๐  นาที) 





           
































                                                        


                                                        





                                                                                           � HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/north_flower/tulip/index.html" ���




















หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








ออกใบตอบรับให้ประชาชนเก็บไว้เป็นหลักฐาน (๕  นาที)





เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร 


 (๒๕  นาที)








ประชาชนยื่นเอกสาร





การรับแจ้งขึ้นทะเบียนผู้สูงอายุ


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๓๐  นาที





           













































































หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด








รายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา








แจ้งผลการดำเนินการ                 แก่ผู้บังคับบัญชา








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบเพื่อออกไปช่วยเหลือผู้ป่วยทันที











ประชาชนเขียนคำร้อง/รับคำร้องทางโทรศัพท์








งานบริการส่งผู้ป่วยตลอด  ๒๔  ชั่วโมง


๓  ขั้นตอน  ทันทีที่ได้รับแจ้ง





           
































                                                        


                                                        





 
































หน่วยงานที่รับผิดขอบ  สำนักงานปลัด





เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารเพื่อทำการคัดสำเนา 


 (๔๐  นาที)








ประชาชนยื่นเอกสาร





การขอคัดสำเนาเอกสาร


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๔๐  นาที





           













































































หน่วยงานที่รับผิดขอบ  ส่วนการคลัง








รายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา





เจ้าหน้าที่ตรวจสอบเอกสารเพื่อทำการออกใบทะเบียนพาณิชย์ 


 (๑๘  นาที)








ประชาชนยื่นเอกสาร





การจดทะเบียนงานพาณิชย์


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๑๘  นาที





           













































































หน่วยงานที่รับผิดขอบ  ส่วนการคลัง





































































































บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา





แจ้งผลการดำเนินการ                   แก่ประชาชน  (๒๐  วัน)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบ











ประชาชนเขียนคำร้อง








ขออนุญาตจัดตั้งตลาด


๔ ขั้นตอน รวมระยะเวลา  ๒๐  วัน 





           
































                                                        


                                                        





                                                                                           � HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/north_flower/tulip/index.html" ���




















หน่วยงานที่รับผิดขอบ  ส่วนการคลัง








บันทึกเสนอผู้บังคับบัญชา (๑๐ นาที)








แจ้งหน่วยงานเจ้าของเรื่องที่รับผิดชอบเพื่อยืนยันการขอใช้น้ำ


 (๑๐  นาที)











ประชาชนเขียนคำร้อง








การขอใช้น้ำประปา


๓  ขั้นตอน  รวมระยะเวลา  ๒๐  นาที

































































� HYPERLINK "http://www.tourdoi.com/flower/pages/004.htm" ���


หน่วยงานที่รับผิดชอบ  ส่วนการคลัง





















































